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Havera um problema de conectividade na Europa?

v'Melhorar a velocidade de implantacéo de infraestruturas de banda larga rapida e
ultrarrapida

v'Infoexclusdo, areas rurais

v'Baixa aceitacdo de banda larga de alta velocidade

Quais as opcoes de regulacao?
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o = Regulagao / Desregulacao? v'"N3do ha uma solugéo ‘one-size fits all’
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= Servico Universal?

a v'As ARNSs precisam de flexibilidade para
= Auxilios de Estado / Intervencéo responder aos diferentes requisites do
Publica? mercado respetivo
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E necessario atualizar o ambito do Servico Universal?

—
(<,’:) v'O SU tem que evoluir consoante as necessidades atuais e futuras

Y v'Ainda € necessario para as Areas Rurais e para combater a iliteracia digital
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:Z) Devera o objetivo de conectividade global ser parte do Servi¢co Universal?
O . -

e = Agenda Digital: 30Mbps para todos v'Auxilios de Estado?

> ate 2020 » Podem criar conflitos com a atual

Y » E necessario agir para evitar nova implantacdo de NGAs

'E',J) el see a v" Obrigacéo de SU?

* Ferramentas para implementacao

estio a ser estudadas Pode dar ao operador nomeado uma

vantagem excessiva
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Distorcao do level playing field entre operadores diferentes?

= Seguranca

- -

ARNSs tém dificuldade em recolher dados e Importancia dos objetivos de interesse publico
garantir uma andlise de mercados correta Beneficios dos custos regulatorios devem ser avaliados

O v" A Comissao esta corretamente focada nos casos de servicos concorrentes

d v" Novos modelos de negdcios e mudancas na cadeia de valor da internet
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0 Estdo os SCE e 0os OTTs a competir? Perspetivas:
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> Fair ex-ante regulatory conditions: Fair horizontal regulatory conditions:

< * Rec. da Comisséo sobre Mercados Relevantes « Diminuir as obrigacoes para SCEs vs.

: de 2014: OTTs devem ser ConSideradOS, mas o A|argar a|gumas Obrigagc")es aos OTTs para:
* Os SSI sao excluidos da atual deflnl(;é.O m Protegao dos consumidores
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Legislacao geral e/ou especifica sobre protecdo aos consumidores?

v'Deve ser encontrado um equilibrio entre estas duas abordagens legislativas

v'Nao devera ser criada nenhuma lacuna, mas é necessario evitar regulacéo dupla

Sera necessaria alguma protecéao adicional para o consumidor?

v'E necessario estabelecer um nivel de harmonizac&o dentro da Uni&o Europeia
“Onde definir o nivel de harmonizagao?”. Maximo? Minimo?
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v'Deve ser feita uma analise com base na perspetiva dos consumidores
“Quais sao as expetativas dos consumidores em termos de servigos?”
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Este € 0 momento certo para repensar a regulacéo

= Promover a concorréncia € o investimento
= Promover o mercado interno
= Protecao e empowerment dos consumidores

“Slim Regulation”

v' Abordagens regulatérias mais eficientes, proporcionais e menos intrusivas
v




= EI{C Desenvolvimentos ao nivel do BEREC
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« Conectividade
« Servicgos, direitos dos consumidores e Servico Universal
« Governanca

Reunides
“What-If’

* Relativamente a reviséo do quadro-regulamentar:

« Coeréncia regulamentar e previsibilidade

 Impulsionar a conectividade

Workshop O papel do espectro para os objetivos de conectividade
& Follow-up  Level playing field entre SCE e substitutos
 Servico Universal

« Mudancas regulamentares que explorem o pleno potencial dos servigos digitais
(substitutos nao-SCES)

» Pedido para uma opinido formal € espectavel nas proximas semanas

Opiniao a CE . A opinido do BEREC deve estar pronta no inicio de dezembro

Stakeholder’s Forum e 15 de outubro de 2014, Bruxelas
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Fatima Barros
berec2015@anacom.pt

BEREC Office

About BEREC
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BEREC events 2012

BEREC event 2014  BEREC event 2013

BEREC events 2015 Previous years meetings

BEREC events 2015
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Event title Event date BE @C Search m

1st Contact Network meeting for 2015 in Prague 05.02.2015 LIGCE About BEREC BEREC Office  Events Document Register Article7 Public Consultations News & publications
BEREC Workshop on Oligopoly Analysis and Regulation 25.02.2015
Latest News Latest press releases
22nd BEREC Plenary Meeting in Berne 26.02.2015 P
public debriefing from the 22nd BEREC plenary 04.03.2015 FEEREC Chair at ETNO—M Lexl clonfelre_nce : action BER.EF.Chalr Fatima Barros emphasizes the need for
is needed to avoid a new digital divide flexibility and speed for good regulatory framework
BEREC Accessibility Worksh 04.03.2015 s lune 2ot in telecoms
ccessibility Workshop .03. 18 June 2015
BEREC meeting with Commission on connectivity/access 24.03.2015 BEREC Newsletter 05/2015 Q110 See all press releases »
18 June 2015
BEREC meeting with Commission 08.05.2015
BEREC Vice-Chair L. Kozlowska on the importance of spectrum for the Upcomlng events
2nd Contact Network meeting for 2015 in Budva 14.05.2015 networks and services regulated by the NRAs in BEREC
15 June 2015 Public debriefing from the 24th BEREC plenary
23rd BEREC Plenary Meeting in Bergen 03.06.2015 09 October 2015, Belgium, Brussels

News archive »
0130 See all events »
Public debriefing from the 23rd BEREC plenary 19.06.2015
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. Margo 2015 29 de Junho 2015

Set 2013 Abril 2014 Conselho adota
EC Apresenta Parlamento Vota mandato para
Proposta STM Versdo preliminar negociar sob

Presidéncia Leta

Proximos Passos:
42 Trilogo resulta em Aprovagao do texto

acordo final pelo Conselho
e o Parlamento

* Fim das tarifas de roaming na UE a 15 de junho de 2017.
» Aplicaveis as chamadas de voz, SMS e dados.
> Politica de Fair-Use (mais possiveis sobretaxas)
A partir de abril de 2016 as tarifas de roaming irdo descer
» Sobretaxa maxima sobre preco doméstico (€ 0,05 /min voz; €0,02 /SMS; 0,05 /MB )
« CE fol mandatada para definir as especificidades:
» Revisao das tarifas grossistas
» Definicao da politica de Fair Use
» Cost Recovery

» Em casos excecionais operadores podem pedir autorizacao as ANRs para aplicar
uma sobretaxa.
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« Acesso a informacéo e conteudo através de internet € um direito dos utilizadores

« Gestao de trafego
» Categorias especificas de trafego ndo baseadas em consideracdes comerciais
> Interesse publico (seguranca, conteudos legais, ordens de tribunal)
» Congestionamento

« Servicos especializados desde que néao degradem a qualidade da Open Internet
» e.g., IPTV, servicos de telemedicina, videoconferéncia de alta qualidade, servicos
Inovadores.
« Zero-rating é permitido
» Desde que nao sejam reduzidas de forma significativa as opcOes dos consumidores
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» Autoridades reguladoras terao que monitorizar e aplicar as regras da Open Internet
« Reforco da protecao dos consumidores
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